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Con el fin de generar controles que permitan identificar y analizar posibles eventos de riesgo debido
al uso incorrecto de un mismo inmueble por parte de los afiliados al momento de realizar sus
tramites en la Entidad; los procesos Gestion del Riesgo y Gestion del Tramite requieren una
herramienta que apoye la identificacion y generacion de alertas por uso de matriculas inmobiliarias
repetidas.

Objetivo G . . o .

enerar alertas en el sistema que permitan prevenir posibles eventos de riesgo por el
\ ' / uso indebido de un inmueble en los tramites de la Entidad. Lo anterior acompafado
de mecanismos que faciliten el seguimiento, control y analisis de estos eventos para
sus revisiones periodicas.

Metodologia

Disefio y elaboracion de la ruta en IBM SPSS Modeler generando
alertas por el uso de un mismo inmueble en tramites de distintos
afiliados. Asimismo se gestiona en el sistema de informaciéon GA2 la
generacion de alertas preventivas sobre los tramites que presenten
esta novedad.




Metodologia

* Se uso la herramienta SPSS Modeler para construir una ruta que permitiera
identificar las matriculas inmobiliarias que se han utilizado en mas de una ocasidn
por distintos afiliados. Para ello, se tomd toda la informacidon de los inmuebles
disponible en el sistema de informacién GA2 y se construyeron reglas a fin de
identificar los casos de analisis. Los resultados permiten visualizar la relacidon de
matriculas inmobiliarias utilizadas en el dltimo mes, que presentan mas de tres
tramites asociados previos.

Lo anterior a fin de identificar posibles simulaciones de los negocios o posibles
incumplimientos normativos. La Oficina Asesora de Riesgos realiza este seguimiento
mensual, permitiéndoles reconocer casos de analisis y posibles patrones o
mecanismos para hacer uso indebido de inmuebles por parte de los afiliados o
terceros que intervengan.

* Por otro lado, con el danimo de prevenir este tipo de eventos, el Grupo de
Seguridad y Verificacion Documental (GSVED) gestiond la activacion de bloqueos
preventivos por matricula inmobiliaria repetida en el sistema de informacion GA2.
En consecuencia, los tramites que presenten dicha novedad tienen una revision
adicional por parte de GSVED, garantizando el uso correcto del inmueble para que
proceda el tramite.
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El reporte comprende una
herramienta sencilla y agil para el
seguimiento y control del uso
correcto de los inmuebles en la
Entidad.

Conclusiones y recomendaciones

Contar con informacién oportuna

permite realizar mejores analisis y

facilita la toma de decisiones por
parte de los procesos.

Se recomienda actualizar la ruta de
manera periddica incluyendo nuevas
reglas de negocio y utilizar los
resultados de analisis para la
formulacion de controles
preventivos.
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